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A par de nossos cumprimentos, vimos a ilustre presenca de Vossa
Exceléncia encaminhar RELATORIO FINAL DA COMISSAO ESPECIAL CONSTITUIDA

PELA RESOLUCAOQ N° 2.034, DE 2021, PARA REALIZAR ESTUDOS REFERENTES A
SITUACAQ DO TRANSPORTE PUBLICO DO MUNICIPIO,

Com o intuito de estudar as atuais demandas relacionadas ao assunto
¢ elaborar propostas a serem articuladas entre o Executivo Municipal e a Empresa
Concessionaria, que atualmente é a TUA (Transporte Urbano de Aracatuba), esta Comissdo
Especial se dedicou a realizar alguns estudos e se utilizou de métodos como visitas & cidades
referéncias no assunto, 6rgdos e equipamentos publicos estaduais, bem como consulta e
audiéncia piblica, requerimentos de informagdes, indicagdes de ser‘-.ric;os e oficios.

Visto que as demandas relacionadas ao transporte vem sendo uma das
pautas mais relevantes da atualidade, a comissao realizou diversos estudos, levantamento de
dados, audiéncia plblica e buscou manter um di4dlogo tanto com a populagio, quanto com a
empresa prestadora do servigo de transporte publico no municipio, para junto ao executivo
municipal encontrarem alternativas para melhoria do servigo prestado e garantir uma politica
de qualidade aos usudrios.

A pandemia de Coronavirus afetou consideravelmente as prestadoras
deste servigo e com isso foi gerado um grande desgaste econdmico, fruto da paralisagdo do
transporte pl’]bliCOl e da diminui¢do do nimero de usuarios. Portanto foi necessério entender
como esta realidade estava se dando ein outros municipios e como os mesmos estariam
enfrentando essa dlﬁculdade para garantir o funcionamento do servigo em suas realidades.

Um dos métodos aphcados para entender como este cendrio afetou a
populagio foi uma consulta publica para levantar informag¢Ses sobre como os usuirios
classificam o servigo e abrindo a possibilidade de também apontar as demandas que mais
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necessitam de atengdo do poder publico e da empresa. A Consulta plblica teve um total de
244 participantes, c-om inicio no dia 03 de agosto de 2021, sendo apurado que as maiores
reclamacdes estio relacionadas ao tempo de espera, a falta de circulagdo dos 6nibus em
determinadas localidades e méa qualidade do veiculo. Diante do exposto a comissdo realizou

reunido com a Tua (Transporte Urbano de Aragatuba), no dia 14 de agosto de 2021, para

também compreender quais eram as questdes que a afetam.,

Em outubro de 2021 o presidente da comissdo, o vereador Wesley da
Dialogue realizou uma viagem para alguns municipios que sfo referéncia na gestio do
transporte plblico como Sdo Paulo (capital), Mogi das Cruzes e Itapevi, a fim de trazer
propostas que viabilizem projetos de melhoria do servi¢o no municipio. ‘

_ Em 22 de outubro de 2021, esteve em conferéncia na Prefeituré de

Mogi das Cruzes com a Secretdria de Transporte, Cristiane Ayres, tendo a oportunidade de
avaliar que a crise instalada na mobilidade urbana no pais, vai além dos efeitos da pandemia.
O setor foi atingido também pelo crescimento de diversos meios de locomogdo e as mudangas
econdmicas que causam impacto direto, como a alta do prego do combustivel e também o-
aumento no prego para a manutencdo dos veiculos e a queda do niimero de usuarios desse
servigo. Cristiane Ayres reforcou a necessidade de fiscalizag@o efetiva por parte do Poder
Executivo, para que as obrigagdes contratuais por parte da empresa concessiondria sejam
cumpridas. |

Em 28 de julho de 2021, foi solicitado por meio do oficio 055/2021
de julho de 2021 encaminhado & empresa onde € solicitado a ampliagdo dos horarios de
atendimento para atender aos trabalhadores e estudantes.

Em 14 de setembro de 2021, foi solicitado o restabelecimento dos
horérios de circulagfio dos dnibus, por meio do oficio n® 065/2021, no qual é ressaltada a
importincia do retorno das atividades de segunda a domingos.

Em 05 de novembro de 2021, foi encaminhado ao Executivo
Municipal requerimento de informalc;ﬁo n°® 473, solicitando que fosse encaminhada a esfa Casa
Legislativa respostaé referente a notificagfo feita a empresa TUA - Transporte Urbanos de
Aragatuba, pela Secretaria de Mobilidade Urbana para que fosse retomada as atividades de
circulagdo de dnibus de forma integral. Tendo como resposta do Executivo Municipal de que
a empresa ndo havia retomada as atividades integralmente pelo fato do aumentos dos custos
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operacionais ¢ baixa demanda de usudrios ocasionada pela pandemia do Covid-19 e solicitou
uma revisio contratual para que encontrar um equilibrio econdmico ¢ portanto a
Administragdo Pablica se comprometeu a realizar a anélise para chegar a um consenso com a
empresa. ' |

No dia 03 de fevereird de 2022, com o retorno das aulas presenciais
das Faculdades, Cursos Técnicos e as atividades econémicas ja em 100% do seu
funcionamento, a Comiss@o notificou novamente a empresa por meio do oficio 006/2022, que
tratava do atendimento dos horarios noturnos por conta das Universidades locais.

Ainda em fevereiro, no dia 09, o Presidente da Comissdo Vereador
Wesley da Dialogue, realizou viagem para Sdo Paulo e Itapevi, a fim de visitar e se reunir
com membros do DETRAN/SP (Departamento Estadual de Trénsito de Sdo Paulo) e do
SPTrans (S&o Paulo Transporte S/A).

No dia 10 se reuniu com o Diretor da instituigdo Norberto de Castro
Polleti, onde trataram sobre a atuagdo do DETRAN (Departamento Estadual de Transito de
Sdo Paulo) ao que se refere ao transporte ptiblico municipal e sobre as demandas relacionadas
& manuten¢do deste servigo, além disso pautou a importéncia da educagdo de transito € o
investimento para a garantia da qualidade na prestagdo do servigo publico pelﬁs empresas
contratadas.

No dia 11 de fevereiro de 2022, se dirigiu a Secretaria de Seguranga ¢
Mobilidade Urbana de Itapevi em reunido com o Secretario de Seguranga, Mantovani Franco,
responsavel pela pasta e pelas politicas de transporte coletivo, incluindo concessdo de linhas
de 6nibus que circulam pela cidade. Tratando de como o Executivo Municipal de Itapevi faz
a gestdo dos recursos recolhidos por meio da tarifa do transporte piblico para a manutengio
do mesmo.

No mesmo dia, esteve na Sede da SPTrans, em Sdo Paulo, reunido
com a Chefe de Gabinete da empresa, a Sra. Lucia Helena Capela Rodrigues e o assessor da
presidéncia, Eduardo Paes, tratando também sobre a importincia de ter subsidio para as
empresas prestadoras do servigo de transporte publico e um plano de mobilidade urbana e
transporte publico, para a manutengdo deste servico e planejamento a longo prazo com

relagio ao cumprimento das obrigagbes contratuais das empresas. Visto que, isso ird

M

Praga 9 de Julho, 26 — Centro — 16010-060 - Aragatuba/SP — Telefone; (18) 3636-5032 \ﬂ N



Camara Municipal de Aracatuba
| Estado de Sio Paulo
COMISSAO ESPECIAL DO TRANSPORTE

possibilitar o barateamento do valor da passagem sem que se perca a qualidade do
atendimento dos usuarios,

Partindo das informagdes coletadas nas visitas e pesquisas realiza'das,
a comissio se reuniu em 23 de marco de 2022, para deliberar quais informagfes eram
necessarias para estudos mais aprofundados sobre as demandas da empresa e da populagdo,

sendo assim, encaminhou oficio para a empresa TUA solicitando informagdes sobre o fluxo

_de passageiros de margo de 2020 até fevereiro de 2022. Chegando ao consenso entre os

membros desta comissdo a necessidade de uma Audiéncia Plblica sobre o Transporte
Publico.

No dia 19 de maio de 2022, as 10h foi realizada nesta Casa
Legislativa Audiéncia Publica do Transporte, sendo o Presidente Vereador Wesley da
Dialogue, convidando para compor a mesa dos trabalhos os Vereadores Coronel Guimardes e
Mauricio Bem Estar, iﬁtegrantes da Comissdo. Tendo como palestrante o Senhor Renato
Campestrini, Bacharel em Direito, especialista em Transito, Mobilidade e Seguranga pela
FAMESP, conhecedor da legislagdo de tfﬁnsito, analise de trifego e educagdo € o Senhor
Mércelo Pereira dos Reis, Secretario Municipal de Mobilidade Urbana, Contando também
com a presenga do Senhor Luciano Moreno Castilho, proprietario da Concessiondria TUA -
Transportes Urbanos Aragatuba.

Durante a Audiéncia Ptblica houve a exposi¢io da situac,.:e”w do
transporte ptiblico em ambito Nacional € os caminhos que cada municipio tem tragado para
suprir as deficiéncias do setor que ampliaram durante o periodo pandémico, e o Secretario de
Mobilidade Urbana abordou dados estatisticos sobre a realidade do transporte ptblico
Municipal € como o Executivo tém estudado alternativas para subsidiar o servigo, foram
ouvidos também os vereadores presentes e o proprietdrio da concessiondria, e ndo menos
impdrtantes a sociedade civil, que utilizou 0 momento para explanar questdes como a baixa

qualidade do servigo prestado, a falta de manutengéo nos veiculos que estio em circulagio, a

durante a pandemia ¢ ainda nfo haviam sido restabelecida.

alta do valor da passagem para usuérios, além de questionar as linhas que foram retirada?
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Partindo disso, a comissdo deliberou sobre a importincia do estudos
do edital de licitagdo ¢ contrato firmado referentes a prestagdo de servigos atuais para
averiguar o cumprimento de suas cldusulas e os caminhos vidveis para que fosse ampliado o
horario de circulagdo dos veiculos atendendo é todas as linhas, que foram reduzidas durante a
pandemia do Coronavirus, além do mais, foi ressaltado a urgéncia da contratagio de uma
empresa especializada para a realizagfio de estudos ¢ pesquisa sobre a prestagdo do servigo.

Em 31 de maio a empresa foi oficiada para a retomada integral da
circulagdo dos dnibus, incluindo 0s finais de semana e feriados para atender os trabalhadores.

Visto as demandas reIac1onadas a prestagdo deste servigo, o Executivo
Mumclpal firmou contrato com a Fundagio Inst1tuto de Pesquisas Econdmicos - FIPE,
especializada em servigos de consultoria e assessoria para andlise econdmico-financeira e
operacional da concessdo de servigos de transporte coletivo de passageiros, incluindo a
gestdo dos sistemas organizacionais, a prestagio dos servigos desenvolvidos e o atendimento
aos usudrios, de acordo com a publicagdo do dia 23 de agosto de 2022, no Diario Oficial de
Arat;atuba.

No dia 02 de setembro de 2022, foi encaminhado ao' Executivo
requerimento de informagfo, n° 333, solicitando informagdes sobre o projeto arquitetdnico
- para construgdo do novo Terminal Urbano Rodovidrio, sendo informado que o projeto ja foi

finalizado, apenas aguardando disponibilidade de dotagdo orgamentéria e financeira para a
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liberagdio do processo licitatorio.
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CONSIDERACOES FINAIS:

Ao término de todo o trabalho realizado por esta comissdo,
encaminhamos ao Executivo este documento para qué subsidie as agdes e politicas pablicas
para‘o transporte coletivo de Aragatuba.

- A atualizagdo do Plano de Mobilidade Urbana e do Transporte
Publico de Aragatuba, levando em conta o cenario atual dos
servigos de transporte coletivo e individual de passageiros.

- Contratagdo de ‘empresa especializada para a elaboragdo de
legislagdo que institua subsidio permanente ao transporte
publico aragatubense, a fim de assegurar que este subsidio
tenha previsdo orgamentaria e garanta o funcionamento correto
do servigo e o custeio das gratuidades instituidas por legislagdo
municipal, bem como sirva para baratear o valor da tarifa paga
pelo consumidor.

- - A criagdo de um Indice de Qualidade do Transporte (IQT), que
avaliard questdes relacionadas ao cumprimento das obrigagdes
contratuais levando em conta a satisfagdo do usudrio do
Servigo.

- A modernizac;ﬁo do plano operacional do traﬁsporte plblico de
Aracatuba, élaborando novos estudos de trifego e atualizando
todas as linhas e rotas existentes, para tornar o servigo mais
eficiente e garantir que todos 0§ bairros da nossa cidade sejam
atendidos pelo transporte. .

- A ampliagio da infraestrutura do terminal urbano do muﬁicipio,
tomando-o mais seguro e confortavel ao usudrio do transporte
publico e mais atrativo para empresas e conierciantes que
queiram comercializar no local, por meio. de concorréncia
plublica.

- Criagdo de uma politica piblica de incentivo ao uso do
transporte coletivo de pessoas, como forma de melhorar a

mobilidade urbana, reduzindo o nimero de veiculos ?
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| particulares nas ruas e avenidas e contribuindo para a redugéo
da emissio de gases no meio ambiente, por meio de
campanhas.

- Redugdo dos horérios de espera entre os 6nibus, amplia¢do do
horério de funcionamento do transporte pablico aos sabados,
até o periodo noturno e o restabelecimento do funcionamento
aos domingos e feriados, afim de atender a necessidade dos

usudrios do servigo.

WESLEY DA DIALOGUE
PRESIDENTE

Ay 1 PRy
MAURICIO BEM-ESTAR
MEMBRO

Ao Excelentissimo Senhor
VEREADOR DR. ALCEU
Presidente da Cdmara Municipal de Aragatuba
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